
Guía para el desarrollo 
de nuevos productos 
acuícolas
Purifi cación García Segovia
Palmira Javier Pisco
María Jesús Pagán Moreno

Guía para el desarrollo de 
nuevos productos acuícolas
Purifi cación García Segovia
Palmira Javier Pisco
María Jesús Pagán Moreno

Esta guía ofrece un enfoque práctico para el desarrollo de 
productos transformados a partir de especies acuícolas me-
diante la metodología design thinking (DT). La acuicultura, 
como sector estratégico, requiere innovación para generar 
alimentos sostenibles, nutritivos y fáciles de preparar. El 
DT constituye una herramienta efi caz para este propósito, 
estructurada en cinco etapas: empatizar, defi nir, idear, pro-
totipar y validar, todas centradas en el usuario. La guía des-
cribe herramientas clave como mapas de empatía, lluvia de 
ideas, matrices de priorización, entre otras. El caso prácti-
co ilustra la aplicación de estas herramientas en la creación 
de snacks y toppings elaborados con langostino, integrando 
análisis estadístico y cocreación con consumidores. Esta 
metodología permite reducir riesgos, acelerar la innovación 
y garantizar productos alineados con las preferencias del 
mercado. En conclusión, el DT facilita la comprensión del 
consumidor, la generación de ideas creativas y la evaluación 
objetiva, impulsando la sostenibilidad y la aceptación en el 
sector acuícola.
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Resumen

Esta guía ofrece un enfoque práctico para el desarrollo de productos 
transformados a partir de especies acuícolas mediante la metodología 
design thinking (DT). La acuicultura, como sector estratégico, requiere 
innovación para generar alimentos sostenibles, nutritivos y fáciles de 
preparar. El DT constituye una herramienta eficaz para este propósito, es-
tructurada en cinco etapas: empatizar, definir, idear, prototipar y validar, 
todas centradas en el usuario. La guía describe herramientas clave como 
mapas de empatía, lluvia de ideas, matrices de priorización, entre otras. 
El caso práctico ilustra la aplicación de estas herramientas en la creación 
de snacks y toppings elaborados con langostino, integrando análisis esta-
dístico y cocreación con consumidores. Esta metodología permite reducir 
riesgos, acelerar la innovación y garantizar productos alineados con las 
preferencias del mercado. En conclusión, el DT facilita la comprensión del 
consumidor, la generación de ideas creativas y la evaluación objetiva, im-
pulsando la sostenibilidad y la aceptación en el sector acuícola.
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Esta guía ha sido elaborada por las Dras. M.ª Jesús Pagán Moreno, 
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GVA-ThinkInAzul (THINKINAZUL/2021/011), impulsado por el Ministerio 
de Ciencia e Innovación con fondos del Mecanismo de Recuperación y 
Resiliencia (MRR) en el marco de la iniciativa NextGenerationEU.
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01 Introducción

La acuicultura se ha consolidado 
como uno de los sectores de produc-
ción de alimentos con mayor creci-
miento a nivel mundial. Representa 
una fuente clave de suministro de 
alimentos e ingresos y desempeña 
un papel fundamental en la garantía 
de la seguridad alimentaria, en lo que 
respecta a las especies cultivadas me-
diante este sistema de producción.

La relevancia de la acuicultu-
ra como sector estratégico no solo 
reside en la diversificación de espe-
cies y su capacidad productiva, sino 
también en el desarrollo de estrate-
gias y tecnologías conducentes a la 
obtención de productos de fácil pre-
paración con alta calidad nutricional 
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y sensorial y que garanticen la sostenibilidad y rentabilidad del 
sector. Desde este punto de vista, es fundamental considerar el 
comportamiento y las demandas de los consumidores a la hora de 
diseñar nuevos productos.

Así, la industria alimentaria tiene un interés continuo en el 
desarrollo de nuevos productos apoyándose en las nuevas tecno-
logías con el objetivo de prolongar la vida útil y mejorar la acepta-
ción de los productos de origen marino, garantizando la calidad 
nutricional y la seguridad de los alimentos. De este modo, se pre-
tende dar respuesta al incremento de la demanda, por parte de las 
personas consumidoras de productos transformados procedentes 
de la acuicultura: naturales, más nutritivos, con larga vida útil y fá-
ciles de manipular. La creciente necesidad de desarrollar nuevos 
productos marinos actúa como motor de innovación.

El desarrollo de nuevos productos alimentarios es un proce-
so integral que abarca desde la ideación y conceptualización hasta 
el lanzamiento al mercado y el monitoreo postlanzamiento. Esto 
requiere una visión multidisciplinar, combinando la investigación 
de mercado y las necesidades del consumidor con la ciencia de los 
alimentos para la formulación y optimización técnica, siempre con-
siderando la inocuidad, la viabilidad económica y las regulaciones 
vigentes. 

Tradicionalmente la planificación de nuevos productos ha 
sido un proceso complejo, largo y secuencial. Desde este punto de 
vista, el design thinking (DT) es un método de trabajo que acelera el 
desarrollo de nuevos productos a través de un proceso centrado 
en el usuario y la iteración rápida. Este enfoque permite compren-
der en profundidad las necesidades del usuario, generar ideas 
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innovadoras, crear prototipos de forma ágil y validarlos de manera 
continua, lo que reduce el riesgo y garantiza soluciones más efecti-
vas y de mayor valor para el cliente.

El Proyecto GVA-ThinKInAzul (THINKINAZUL/2021/011), im-
pulsado por el Ministerio de Ciencia e Innovación con fondos del 
Mecanismo de Recuperación y Resiliencia (MRR) en el marco de la 
iniciativa NextGenerationEU, coordina programas de desarrollo en-
tre las comunidades autónomas con la participación de diferentes 
grupos de investigación que colaboran en distintos paquetes de 
trabajo: monitorización ambiental, diversificación y reproducción, 
nutrición y bienestar, salud, calidad y seguridad alimentaria, inte-
racción acuicultura y medio ambiente, y economía azul y ciencia 
ciudadana (https://thinkinazul.es; https://cvalenciana.thinkinazul.
es).  Dentro del paquete salud, calidad y seguridad alimentaria, el 
grupo de investigación i-FOOD de la UPV tiene asignada la tarea de 
promover el consumo de productos procedentes de la acuicultura 
trabajando para ello en el desarrollo de nuevos productos acor-
des a las necesidades y exigencias de los consumidores. En este 
contexto, se ha desarrollado la Guía para el desarrollo de nuevos 
productos acuícolas.
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